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Unterrichtsstörungen bedrohten Schulerfolg?
Beim letzten Elternabend der 4c haben sich viele Eltern über die Art und Weise, wie Karen
– ein Kind aus der 4c - den Unterricht stört und wie mit der Störung umgegangen wird,
beschwert. Die anderen Kinder der Klasse fühlen sich im Unterricht häufig gestört und
haben Angst die Lernziele nicht zu erreichen. Die Eltern geben an, dass das allgemeine
Unterrichtstempo wegen Karen im Vergleich zu anderen Klassen viel zu langsam sei, denn
die Lehrkräfte müssen sich oft um Karen kümmern, während die anderen Kinder in dieser
Zeit keine Aufmerksamkeit erhalten.
Nun ist die Klassenlehrerin Frau Pott ratlos. Mit Karens Eltern hat sie im vergangenen Jahr
mehrere Gespräche geführt, in denen es in erster Linie um passende Angebote für einen
sonderpädagogischen Förderbedarf ging. In Bezug auf die Unterrichtsstörungen zeigten die
Gespräche nur wenig und keine langfristigeWirkung. Karens Eltern waren seit einem halben
Jahr nicht mehr auf dem Elternabend. Frau Pott vermutet, dass sie sich ebenfalls hilflos
fühlen.
Frau Pott möchte sich mit Herrn Wolle, dem Sonderpädagogen der Schule, austauschen.
Eigenentwicklung von anonym

Leitfragen zur Reflexion des Falls
Reflexionsschritt a): Beschreiben

 Beschreiben Sie, was Ihnen an dem vorliegenden Fallbeispiel auffällt.
 Beschreiben Sie die Situationen aus Perspektive von Karens Eltern und der anderen

Eltern. Beschreiben Sie auch die Perspektive von Frau Pott.

Reflexionsschritt b): Interpretieren/ Argumentieren
 Welche Absichten verfolgen die Eltern der anderen Schüler*innen möglicherweise?

Gibt es Argumente gegen deren Überzeugungen?
 Was (welche Normen, Werte, psychologischen Prozesse etc.) steckt womöglich hinter

den Sichtweisen der Eltern?
 Wie lässt sich die Ratlosigkeit von Frau Pott erklären?

Reflexionsschritt c): Bewerten/ Handlungsalternativen formulieren
 Wasmeinen Sie:Wiewürden Sie sich an der Stelle von Frau Pott verhalten undwarum?
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 Frau Pott und Herrn Wolle diskutieren gemeinsam in einem Beratungsgespräch über
Handlungsmöglichkeiten im Unterricht und in der Elternarbeit. Welche könnten das
sein? Begründen Sie Ihre Empfehlungen.

 Wie könnte Frau Pott mehr Sicherheit für ähnliche Situationen bekommen?

Reflexionsschritt d): Rückbezug auf übergeordnete Leitfragen (im Profilstudium)
 Inwiefern hat die Auseinandersetzung mit diesem Fall zur Bearbeitung der

persönlichen Leitfragen beigetragen? Welche Erkenntnisse konnten Sie gewinnen?
Welche neuen Fragen haben sich ergeben?
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